GOBIERNO MUNICIPAL DE ATIZAPAN, MEXICO s
b, commmnoon | p Administracién 20252027
{ ::Ba%o: MEXICO{ ) %rsgietraiuﬁd;:a“ m m
2026 Ao del Hurmank X enolEstadodemédo” A T1E AP A

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMEBRE DEL TRAMITE

|

~SCRIPCION

SE ATIENDEN REPORTES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIC DE ALUMBRADO PUBLICO MEDIANTE ACCIONES DE
| MANT ENIMIENTO,REPARACION, REPOSICION E INSTALACION DE LUMINARIAS PARA LA ILUMINACION EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DEL

SP-04-2026

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ART[CUL 115, FRACCION Ill DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANO, ARTICULO 125 Y 126 LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MEXICO; ARTICULO 31 FRACCION |, XIV, LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO,
PUBICOS EN SU ARTICULO 125, FRACCION I1; AS COMO EL ARTICULO I3 DEL BANDO MUNICIPAL DE ATIZAPAN
Y ARTICULO 30, 31 FRACCION |V DEL REGLAMENTO ORGANICO MUNICIPAL

NC APLICA

HIBRIDO
{ANEXAR LINK)

LA  PERSONA DEBE ACUDIR
FISICAMENTE PARA HACER EL
REPCRTE CORRESPONDIENTE.

CUANDO EL CIUDADANQO IDENTIFIQUE FALLAS EN EL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO QUE
AFECTEN LA ILUMINACION EN CALLES Y ESPACIOS PUBLICCS PERTENECIENTES AL MUNICIPIO
DE ATIZAPAN.

| PERSONAS FiSICAS

CON FUNDAMENTO EN EL ART.
115 DE LA CONSTITUCION

POLITICA DE LOS ESTADOS
LEVANTAR EL REPORTE CORRESPONDIENTE. NO NO UNIDOS MEXICANOS: ARTICLO
125, FRACCION Il DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO: As/ COMO
EN EL ARTICULO 13, DEL
BANDC MUNICIPAL DE SANTA
CRUZ ATIZAPAN.

CON FUNDAMENTO EN EL ART.

15 DE LA CONSTITUCION
LEVANTAR EL REPORTE CORRESPONDIENTE NO NO POLTICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS. MEXICANOS; LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO EN SU
ARTICULO 125, FRACCION I ; Asl
COMOC EN EL ARTICULO 84,
FRACCION XV Y XVI DEL
BANDC MUNICIPAL DE SANTA
CRUZ ATIZAPAN.

INSTITUCIONES PUBLICAS
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CON FUNDAMENTO EN EL ART.
15 DE LA CONSTITUCIGN
LEVANTAR EL REPORTE CORRESPOMNDIENTE NO NO POLITICA DE LOS ESTADOS

UNIDOS MEXICANCS; ARTICLO
125, FRACCION Il DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO; Asl COMO
EN EL ARTICULO 113 DEL
BANDC MUNICIPAL DE SANTA
CRUZ ATIZAPAN.

1- ACUDIR A LA OFICINA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.
2- HACER EL REPORTE CORRESPONDIENTE.
3.~ ESPERAR A QUE SE ATIENDA EL SERVICIO,

RESPUESTA INMEDIATA.

CON FUNDAMENTO EN EL ART. II5 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; ARTICLO 125, FRACCION || DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO: ASl
COMO EN EL ARTICULO |13 DEL BANDO MUNICIPAL DE
SANTA CRUZ ATIZAPAN.

GRATUITO

ENLINEA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

NO APLICA
NO APLICA

SUIETO OBLIGADT PARA PRF IR AL SOLICITAR EL PLAZD CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

=8 VALIDACION DEL REPORTE CIUDADANGD Y DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL Y MATERIALES PARA LA
ATENCION DEL SERVICIO.

o No APLICA

NI D ADMINISTRATIVA R

COORDINACION DE  RESIDUOS S50LIDOS v
ALUMBRADO PUBLICO

MARCO ANTONIO MARTINEZ GARCIA

MOINT. Y EXT 102
ATIZARPAN
LUNES A VIERNES DE 2:00 A 18:00 HRs.
RREC ELECTRPOMNICT
servicios.publicos@atizapansantacruz.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
ALEJANDRA MERCEDES FLORENCIO MONROY

AV. DR GUSTAVO BAZ PRADA 102

CENTRO ATIZAPAN
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GOBIERNO MUNICIPAL DE ATIZAPAN, MEXICO e ﬂ

Afio del o — en &l Estado de México™ ATlZAPAR

LUNES AVIERNES DE 2:00 A18:00 HRS

servicios.publicos@atizapansantacruz.gob.mx

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

¢COMO PUEDO REALIZAR UN REPORTE?

DATOS CORRESPONDEINTES.

ACUDIENDO A LA COORDINACION DE RESIDUOS SOLITOS Y ALUMBRADC PUBLICO, PROPORCIONANDC LOS

RESPUESTA:

P
|

¢EN CUANTO TIEMPO ATIENDEN EL REPORTE?

CONFORME A LA PROGRAMACION Y DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL

£SE PUEDE REPORTAR UNA FALLA DENTRO DE UN DOMICLIO PARTICULAR?

RESPUESTA: NO, SOLO DE ESPACIOS PUBLICOS.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
At
5 ; 27 05 2
REYNA NAJERA BATALLA ALEJANDRA MERCEDES FLORENCIO / /
MONROY
NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO




