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EGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencion a quejas.

Respecto a la atencion

y ver a que direccién ¢
de ser posible se les auxilia para resolver por parte de la direccién que le corresponda haga su labor y resolverle su tramite

de quejas que los ciudadanos acuden a la Direccién Juridica Consultiva, estas se analizan para checar
orresponde en el ayuntamiento y una vez analizada la misma se les propone la solucién para que si

de que se trate al ciudadano.

| Bando Municipal, asi como del Manual de Procedimientos de la Direccion Juridica.

De acuerdo al Capitulo Il, de la Administracién Municipal, articulo 44 fraccién X, Inciso b, en relacién
al Titulo Vigésimo Primero de la Direccién Juridico Consultivo, articulo 275 fracciones I, X, y XI, del

N/A.

Sl | NO | DIRECCION WEB

| Cuando se presentes los documentos base de la accién.

Coadyubar con la direccién de que se trate para darle la solucién a dicha queja.

Manual de Procedimientos de la Direccién Juridica

Se solicita identificacién oficial

Si

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS

E | Acudir a la Direccion Juridica Consultiva, llevando sus documentos que acrediten los pasos a seguir para la

tramitacién del juicio que corresponda.

De inmediato.

Fundamento Juridico

SN/A

TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO

N/A

N/A

Hasta darle la respuesta.

Segln sea el caso.




Direccién Juridica Consultiva.

Ayuntamiento de Atizapan.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Lic. Juana Eva Palomares Delgadillo.

DOMICILIO: | CALLE: 1 Plaza Marias Pliego sin nimero NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Atizapan.

CP: | 52500 HORARIOYDIAS DEA‘EENC%EBN 9 a 6 de la tarde, de Lunes a Viernes.

_ iADA . '{ELEFQNC)S. = I —— -

7131318603

NO. INT. Y EXT.:

COLONIA: MUNICIPIO:

Cr:

INFORMACION ADICIONAL _

| Que tipo de queja se trata.

Hablar con el director a que corresponda la queja para darle la solucién adecuada.

| Respecto a su queja se debe checar que documentos tiene al respecto.

RESPUESTA: Con copia de sus documentos ver que haya solucién a la misma.

PREGUNTA FRECUENTES: |

RESPUESTA:

" TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADES

DE ACTUALIZACION:

")

27/)ulio/2024.

NOMBRE COMPLETO




